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尊敬的客户： 

 

请使用智能手机通过 BART Watch 应用程序举报犯罪或可疑活动。全新应用程序允许您

通过发送短信或拨打电话的方式直接与 BART 警察局通讯。该应用程序将引导您提供所

有必要信息，以供警察对您的举报作出最佳响应。您将需要提供事件类型、事发地点（车

站、停车场、列车车次），并可以附加相关照片。 

 

此外，该应用程序还设有一个按钮，只需一触便可接通 BART 警察局电话。 

 

BART Watch 是一款为 iOS 和 Android 平台设计的免费移动应用程序。使用 BART 

Watch 发送关于事发情形的文字描述或添加相关照片。可匿名举报。如果您所在区域无

蜂窝网服务，该应用程序会将您的举报信息先存储下来，并在有网络服务时发送。 

 

简洁的下拉式菜单可帮助您选择想要发送的举报类型：现时犯罪活动、非法停车、破坏性

行为、抢劫/盗窃、箱包无人看管、破坏公物行为等等。菜单语言亦提供西班牙语和简体

中文。 

 

现在，您轻而易举就可以“看到什么说什么”。让我们共同建设一个更加安全的 BART 

环境。 

 

前往 Apple App Store 获取此应用程序的 iOS 版本，或者前往 Google Play 下载 Android 

版本。 

 

您可以在手机上获取 BART Service Advisories（BSA，BART 服务通知）。如要注册 

BSA，请访问我们的网站 www.bart.gov/advisories。 您也可以拨打 511 获取最新的服务

信息。 关注我们的 Twitter @sfbart 或者 @sfbartalert。  

 
If you need language assistance services, please call BART’s Transit Information Center at 
(510) 465-2278. 

如需語言援助服務，請致電 BART 公共交通資訊中心，電話號碼為 (510) 465-2278。 

 통역이 필요하시면, BART 수송 정보 센터 (510) 465-2278로 전화해 주십시오. 

Si necesita servicios de asistencia de idioma, llame al centro de información de tránsito del 
BART al (510) 465-2278. 
Nếu quý vị cần các dịch vụ trợ giúp ngôn ngữ, xin gọi cho Trung Tâm Thông Tin Chuyên Chở 
Công Cộng của BART tại số (510) 465-2278. 

全新 “BART WATCH”应用程序让客户直接与 

BART 警察局互联 

 

 

 


